
خدمات محاسبية وإدارية للمنشآت

عرض تعريفي

نظام تشغيل وحسابات
لأنشطة التوزيع بالمناديب

الطلبات · خطوط السير · التسليم والدفع · التقفيل · الأجل · التقرير

كل طلب وكل كرتونة وكل ريال، واضح أمامكم.كل طلب وكل كرتونة وكل ريال، واضح أمامكم.
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لأنشطة التوزيع

قبل أي عرض

نعرف طبيعة عمل التوزيع بالمناديب
طلبات تصل من الواتساب والاتصال والكاونتر، ومناديب بسيارات يوزّعون على أحياء المدينة، وبضاعة

. ا وتعود مساءً تخرج من المستودع صباحً

ومع زيادة الطلبات والمناديب، تظهر 4 مشاكل

ق وقت المنسّ
قراءة الرسائل وتحديد الحي
والمندوب يدويًا، وخط السير

بالتخمين.

فروق آخر اليوم
كاش المندوب لا يطابق

مبيعاته، وكراتين ناقصة بلا
تفسير.

أجل يضيع
رصيد قديم ينساه الجميع

حتى يصعب تحصيله.

أرقام متأخرة
تعرفون نتيجة اليوم بعد أيام،
وليس في صباح اليوم التالي.

ل على طريقة عملكم أنتم النظام يُفصَّ
نجلس معكم يوم عمل، ونرى الطلب والمندوب والكاونتر والمستودع كما تعملون، ثم نبني عليها.
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طلبات من كل مكان
رسالة واتساب فيها لينك الموقع، أو اتصال، أو

عميل عند الكاونتر.

مناديب وخطوط سير
لكل مندوب أحياؤه وسيارته، والطلبات تُوزَّع عليهم

كل يوم.

كاش وشبكة وتحويل وأجل
الطلب الواحد قد يُدفع بأكثر من طريقة، وبعضه

يُؤجَّل.

مرتجعات وكراتين متبقية
كرتونة تالفة أو مرفوضة، وبضاعة لم تُسلَّم تعود مع

المندوب.

عهدة ومستودع
ل على كل مندوب، وما رجع، وما في الرف مّ ما حُ

فعلًا.

عملاء بالأجل
أرصدة تتراكم، ويصعب معرفة أي منها تأخّر.



لأنشطة التوزيع

مسار الطلب

من رسالة العميل إلى تقرير الصباح
والنظام في كل محطة.

01
وصول الطلب

رسالة واتساب فيها الأصناف ولينك الموقع، أو اتصال، أو الكاونتر.

النظام: يقرأ الرسالة ويستخرج الأصناف والموقع وطريقة الدفع.

02
الحي والمندوب

كل مندوب له أحياء، والطلب يذهب لمن يغطي حيّه.

النظام: يحدّد الحي من الموقع ويقترح المندوب، وينبّه إذا كان خارج النطاق.

03
خط السير

ترتيب المحطات من المستودع حتى آخر عميل.

النظام: يرتّب الأقرب فالأقرب ويعرض المسافة، ويمكنكم التعديل يدويًا.

04
التحميل والعهدة

ا. كراتين كل مندوب تخرج من المستودع صباحً

لة باسم المندوب، ورصيد المستودع يتحدّث. النظام: العهدة مسجّ

05
التسليم والتحصيل

المندوب يسلّم ويستلم المبلغ بالكاش أو الشبكة أو التحويل أو الأجل.

النظام: لا يُسجَّل التسليم إلا إذا تطابق مجموع الدفع مع قيمة الطلب.

06
المرتجع

كرتونة مرفوضة أو تالفة تعود مع المندوب.

النظام: تُخصم من الطلب وتعود لرصيد المستودع بعد الاستلام.

07
تقفيل المندوب

كاش وشبكة المندوب وكراتينه المتبقية تُسلَّم صباح اليوم التالي.

ا قبل الاعتماد. سلَّم، وأي فرق يحتاج سببً ع مع المُ النظام: يطابق المتوقّ

08
الأجل والتقرير

أرصدة العملاء وأعمارها، وتقرير يصلكم على الجوال.

النظام: يعرض الأقدم أولًا، ويرسل ملخص كل صباح الساعة 7.
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لأنشطة التوزيع

فريق العمل كله على نظام واحد

لكل موظف دوره… والحلقة تُغلق بتقرير
ه فقط. كل واحد يسلّم لمن بعده، وكل موظف يرى ما يخصّ

ا كل يوم · 7 صباحً
طلبات أمس، المبيعات حسب طريقة الدفع، المرتجع،

فروق المناديب، الطلبات المعلّقة، وأرصدة الأجل
المتأخرة.

كل شهر
مبيعات كل مندوب وكل حي، الأجل وأعماره، فروق

الجرد، والمقارنة بالشهر السابق.
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ق الطلبات منسّ
يستقبل الطلبات ويسندها ويرتّب خطوط

السير.

يرى: الطلبات والمناديب

المندوب1
م الدفع ويسجّل يسلّم من الجوال، ويقسّ

المرتجع.

يرى: طلباته فقط

2

الكاشير
يستلم كاش وشبكة المناديب، ويسجّل

التحصيل والمصروفات.

يرى: ما في عهدته

أمين المستودع3
يسلّم العهدة ويستلم المرتجع، ويجرد

ويطابق.

يرى: المخزون والعهد

4

مدير التشغيل
يتابع الطلبات والتقفيل ويوافق على

الاستثناءات.

يرى: التشغيل لحظة بلحظة

صاحب النشاط5
المبيعات والأجل والفروق، وكل قرار ينتظر

موافقته.

يرى: كل شيء + تقرير الصباح

6

FaragTech فريق
ز الملخصات والتقارير الشهرية. يراجع الأرقام كل يوم من الخارج، ويجهّ

من الخارج: مراجعة ومتابعة

7



لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · الطلب

من رسالة واتساب إلى طلب عند المندوب
المناسب

الصقوا الرسالة كما وصلت، فيقرأ النظام الأصناف والموقع والدفع، ويحدّد الحي والمندوب.

رسالة كما وصلت
لا حاجة لإعادة كتابة الطلب.

الحي من الموقع
والمندوب الذي يغطي هذا الحي.

خارج النطاق ينبّه
ق: إسناد استثنائي ويترك القرار للمنسّ

أو اعتذار.
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لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · خط السير

ترتيب المحطات بضغطة… والمسافة
أمامكم

يرتّب النظام المحطات المتبقية من المستودع الأقرب فالأقرب، ويعرض المسافة التقديرية.

ترتيب تلقائي
أو تقديم وتأخير أي محطة يدويًا.

طلب متأخر
يُضاف لخط السير دون إعادة الترتيب

كله.

المندوب يرى خطه
على جواله، بنفس الترتيب.
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لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · من جوال المندوب

التسليم وتقسيم الدفع والمرتجع في شاشة
واحدة

م المبلغ بين كاش وشبكة وتحويل وأجل. المندوب يسجّل ما رجع من كراتين، ثم يقسّ

لا تسليم بلا مطابقة
مجموع الدفع يساوي قيمة الطلب.

المرتجع
يُخصم من الطلب ويعود للمستودع.

الأجل
ا لرصيد العميل. يُضاف تلقائيً
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لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · تقفيل المندوب

الفرق يظهر صباح اليوم التالي… ولا يُعتمد بلا
سبب

سلَّم. ع بالمُ ا. النظام يقارن المتوقّ الكاش والكراتين المتبقية تُسلَّم للكاشير والمستودع صباحً

الرصيد المفتوح
بعد يوم العمل طبيعي، لأنه يُسلَّم في

الصباح.

الفرق بالاسم
مندوب وتاريخ ومبلغ، مع سبب

مكتوب.

التحويلات
تُطابَق من كشف البنك.
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لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · المستودع والأجل

العهدة والجرد… وأعمار الأجل
رصيد المستودع من النظام مقابل الجرد الفعلي، وما مع كل مندوب، وأرصدة العملاء مرتبة بالأقدم.
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لأنشطة التوزيع

نموذج من النظام · لوحة اليوم وتقرير الصباح

الصورة كاملة… قبل أن تصلوا
لوحة تشغيل أثناء اليوم، وملخص يصل كل صباح الساعة 7 على الجوال.
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لأنشطة التوزيع

الباقة

نظام يعمل به فريقكم… وحسابات نتابعها
معكم

اشتراك شهري واحد للاثنين، حسب عدد المناديب وحجم الطلبات. نحدده معكم بعد أن نفهم عملكم.

كيف نبدأ

01

يوم عمل معكم
نرى الطلب والمندوب

والمستودع على أرض الواقع.

02

ديمو على مقاسكم
بأصنافكم وأحيائكم

ومناديبكم، قبل أي التزام.

03

تشغيل وتدريب
كل موظف على دوره، ونحن

معكم في الأسابيع الأولى.

04

متابعة كل يوم
مراجعة وتقارير، وأي تعديل

تطلبونه.
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للاستخدام الداخلي في الشركة

النظام التشغيلي
استقبال الطلبات من الرسائل وتحديد الحي ✓

والمندوب

خطوط السير والتسليم من جوال المندوب ✓

تقسيم الدفع والمرتجعات ✓

تقفيل المناديب والمطابقة ✓

العهدة والمستودع والجرد ✓

الأجل وأعماره والتحصيل ✓

أدوار وصلاحيات لكل موظف ✓

FaragTech من فريق

متابعة الحسابات الكاملة
مراجعة يومية لكل تقفيل وكل فرق ✓

تقرير على جوالكم كل صباح ✓

مطابقة الكاش والشبكة والتحويلات ✓

متابعة الأجل المتأخر ✓

تقرير شهري بالمقارنة ✓



نبدأ بزيارة…
بدون أي التزام

نجلس معكم يوم عمل في المستودع، ونرى الطلبات والمناديب والكاونتر والعهد على

ز لكم ديمو بأصنافكم ومناديبكم وأحيائكم. أرض الواقع، ثم نجهّ

faragtech.com · ا احجزوا موعدً

كل الأرقام والأسماء في هذا العرض توضيحية.كل الأرقام والأسماء في هذا العرض توضيحية.
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